


Pravidlá predajnej akcie Electrolux
Účelom tohto dokumentu je úplná a jasná úprava pravidiel predajnej akcie Electrolux (ďalej len „predajná akcia“). Tieto pravidlá môžu byť pozmenené len formou písomných dodatkov k tomuto dokumentu. 
1. Organizátor predajnej akcie: 
Usporiadateľom predajnej akcie je Electrolux s. r. o., Galvaniho 15/A, Bratislava - mestská časť Ružinov, 821 04, Slovensko, IČO: 52542319, DIČ: 2121068213 (ďalej len „usporiadateľ“).
2. Termín a miesto konania predajnej akcie:
Predajná akcia prebieha v termíne od 1. 10. 2025 00:00 hod. do 30. 11. 2025 23:59 hod. (ďalej len „doba konania predajnej akcie“) na území Slovenskej republiky (ďalej len „miesto konania predajnej akcie“) alebo do vyčerpania zásob darčeka. 
3. Účastník predajnej akcie:
Účastníkom predajnej akcie sa môže stať iba fyzická nepodnikajúca osoba staršia ako 18 rokov s trvalým pobytom na území Slovenskej republiky (ďalej len „účastník predajnej akcie“).
4. Produkty zaradené do predajnej akcie:
Zákazník, ktorý zakúpi u vybraných predajcov vstavanú či voľne stojacu umývačku riadu značky Electrolux, a ktorý splní všetky ostatné podmienky akcie, získa darček – balenie umývacích kapsúl Jar Platinum Plus (75 + 42 ks). Akcia platí na všetky modely vstavaných a voľne stojacich umývačiek Electrolux a do vyčerpania zásob darčeka. 
Spoločnosť ELECTROLUX s.r.o. si vyhradzuje právo posúdenia pôvodu do akcie prihláseného produktu. Predajná akcia sa vzťahuje len na produkty dovezené do SR prostredníctvom spoločnosti ELECTROLUX s.r.o.
Distribúciu bonusu zabezpečuje organizátor prostredníctvom agentúry ProDiStore s. r. o., IČO: 06733859, po overení splnenia všetkých podmienok týchto pravidiel. K overeniu splnenia podmienok týchto pravidiel je účastník povinný organizátorovi poskytnúť potrebnú súčinnosť. 
5. Podmienky účasti na predajnej akcii
5.1. Zakúpenie vstavanej či voľne stojacej umývačky u vybraných predajcov. Zoznam predajcov je po celú dobu akcie k dispozícii na stránke www.electrolux.sk pri danej predajnej akcii. 
5.2. Spotrebič musí byť zakúpený v období od 1. 10. 2025 00:00 hod. do 30. 11. 2025 23:59 hod.
5.3. Registrácia produktu a kompletné doplnenie informácií o nákupe a poštovej adresy do 14 dní od nákupu produktu na stránke www.electrolux.cz/akcia-umyvacka 
5.4. Po overení registračných údajov pri registrácii, doplnení údajov a doložení faktúry na registračnej stránke bude účastníkovi predajnej akcie najneskôr do 30 dní odoslaný príslušný darček. 
5.5. Produkt musí byť objednaný alebo zakúpený v dobe konania akcie. V prípade, že účastník predajnej akcie zakúpený produkt vráti, stratí na príslušný darček nárok.
5.6. Nárok na darček v rámci tejto akcie nemôže byť kombinovaný s inými zľavovými akciami, ktoré prebiehali pred začiatkom akcie Electrolux, teda pred 1. 10. 2025, a kde došlo k vystaveniu faktúry či dodaniu produktu neskôr, t. j. už v dobe konania tejto promoakcie. 
5.7. Ponuka sa nevzťahuje na produkty, ktoré sú v dobe akcie len na objednanie a budú dodané účastníkovi predajnej akcie až po skončení akcie. 
5.8. V prípade zadania nesprávneho e-mailu stráca účastník predajnej akcie na príslušný bonus nárok. 
5.9. V prípade nedostačujúcich či chybných údajov bude účastník predajnej akcie kontaktovaný e-mailom a vyzvaný k doplneniu údajov. Organizátor akcie si vymedzuje právo vyžiadať si ďalšie doklady. Spoločnosť ELECTROLUX s.r.o nezodpovedá za nedoručenie týchto výziev a ak nebudú registrácie doplnené, nebudú ani spracované. Ak podklady organizátor neobdrží do 14 dní od vyzvania, bude registrácia zamietnutá. Účastník predajnej akcie zodpovedá za správnosť a úplnosť uvádzaných údajov. 
5.10. Tým, že účastník predajnej akcie vykoná registráciu produktu, doplnenie informácií o nákupe a doplnenie poštovej adresy, potvrdzuje porozumenie a súhlas s týmito pravidlami.
Do predajnej akcie nebudú zaradené najmä registrácie vykonané mimo dobu konania predajnej akcie či registrácie neobsahujúce všetky správne údaje, nespĺňajúce daný formát či inak nespĺňajúce podmienky predajnej akcie. Organizátor predajnej akcie si vyhradzuje právo konečného posúdenia registrácií. Účastník predajnej akcie je povinný uchovať originál pokladničného dokladu – dokladu o zaplatení akčného výrobku za účelom overenia nákupu (ďalej len „pokladničný doklad“). Ak na základe prípadnej výzvy organizátora nepredloží pokladničný doklad/doklady o zaplatení akčného výrobku spĺňajúce podmienky týchto pravidiel, t. j. so zhodnými údajmi uvedenými v rámci registrácie produktu, bude z predajnej akcie vyradený bez nároku na bonus. Účastník predajnej akcie súhlasí s elektronickým zasielaním dokumentov (daňových dokladov). 
V prípade akýchkoľvek otázok alebo problémov kontaktujte našu spolupracujúcu agentúru Inoa s.r.o. prostredníctvom kontaktného formulára na stránke www.electrolux.sk. 
5.11. Organizátor nenesie žiadnu zodpovednosť za stratu, poškodenie, nedoručenie alebo omeškanie pri doručení darčeka, ktoré vznikli po tom, čo ho odovzdal doručovateľovi. 
5.12. Organizátor si vyhradzuje právo na zmenu darčeka v priebehu konania akcie.
6. Spracovanie osobných údajov a osobnostné práva
6.1. Organizátor je oprávnený pri splnení povinností vyplývajúcich z príslušného právneho predpisu o ochrane osobných údajov odovzdávať osobné údaje svojim spracovateľom a poskytovateľom služieb, pričom takýmto spracovateľom je spoločnosť Inoa s.r.o., so sídlom Jičínská 226/17, 130 00 Praha – Žižkov, Česká republika, IČO: 215 90 966, prípadne ďalšie osoby, ktorých zoznam je dostupný u organizátora. Organizátor môže osobné údaje odovzdávať spracovateľom v krajinách Európskeho hospodárskeho priestoru (EHP) alebo mimo EHP, kde úroveň ochrany osobných údajov bola uznaná Európskou komisiou ako porovnateľná s ochranou v EHP, v ostatných prípadoch na základe povolenej výnimky alebo pri aplikácii záruk v podobe záväzných vnútropodnikových pravidiel alebo štandardných zmluvných doložiek Európskej komisie, pričom informácie o sprístupnení poskytne organizátor na vyžiadanie. 

6.2. Účasťou na predajnej akcii vyjadruje účastník predajnej akcie súhlas s pravidlami predajnej akcie a zaväzuje sa ich plne dodržiavať. Účastník predajnej akcie v súlade so znením Nariadenia EU 2016/679 udelil súhlas so spracovaním poskytnutých osobných údajov v zmysle znenia Súhlasu so spracovaním osobných údajov, ktoré je dostupné na vyššie uvedenej stránke pod odkazom v texte. 
7. Záverečné ustanovenia
Organizátor nezodpovedá za priame či nepriame škody v súvislosti s účasťou na predajnej akcii. Osoby nespĺňajúce podmienky účasti na predajnej akcii alebo jednajúce v rozpore s pravidlami nebudú do predajnej akcie zaradené. Organizátor si vyhradzuje právo na zmenu produktov a darčekov aj v priebehu akcie. Aktualizovaný zoznam produktov a viac informácií nájdete na www.electrolux.sk. Organizátor si vyhradzuje právo bez udania dôvodu vylúčiť účastníka predajnej akcie, ktorého správanie vykazuje známky nekalého či podvodného jednania. Organizátor predajnej akcie neručí za akékoľvek technické problémy v súvislosti s účasťou na predajnej akcii. Organizátor si vyhradzuje právo zo závažných dôvodov predajnú akciu skrátiť, prerušiť alebo zrušiť či zmeniť jej pravidlá. V prípade, že dôjde k zmenám v podmienkach a pravidlách predajnej akcie, bude táto skutočnosť oznámená písomne vo forme dodatku a zverejnená na www.electrolux.sk. Účinnosť tejto zmeny nastáva okamihom zverejnenia podľa predchádzajúcej vety. Organizátor predajnej akcie si vyhradzuje právo konečného posúdenia splnenia či nesplnenia podmienok stanovených pre získanie bonusu v predajnej akcii. 
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